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DELUCIDAZIONI SULLE MODALITA’ DI REGISTRAZIONE SUL PORTALE CREDITORI 

Si forniscono di seguito alcune informazioni aggiuntive inerenti le modalità di registrazione dei creditori al 
portale dedicato “entecri.fallcoweb.it”, al fine di superare le difficoltà di registrazione in alcuni casi 
evidenziate.  Rimandando comunque al manuale integrale relativo alla registrazione (scaricabile dal portale 
nel momento della registrazione medesima, che ad ogni buon conto si pubblica in allegato) si specificano le 
modalità di registrazione per i singoli creditori che risultino in possesso di più password. 
 
Nel caso in cui un medesimo creditore abbia ricevuto più comunicazioni e password, inerenti posizioni 
creditorie diverse, è necessario per lo stesso attuare una modalità di registrazione che consenta di poter 
accedere ai documenti presenti per tutte le diverse posizioni contabili, utilizzando un’unica userid e 
password. 
 
Terminata la registrazione attraverso la prima password posseduta, al fine dell’inserimento delle ulteriori 
password ricevute non va effettuata una nuova registrazione

 

, ma è necessario entrare nel portale con 
l’utenza già attivata, e nell’ambito della home page scegliere la funzione “gestione codici di accesso”.  
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Successivamente, va inserita l’ulteriore password ricevuta, e dopo la scelta tra il ruolo di 
creditore/domiciliatario, la procedura è conclusa. 
 
 

 

 
 
 
In questo modo, accedendo al portale con l’utenza relativa alla prima registrazione, l’effettuato 
collegamento delle varie password ricevute renderà visualizzabile, nell’area “Documenti non letti”, tutti i 
documenti caricati da parte dell’Ente in LCA per tutte le posizioni afferenti al medesimo creditore. 
(NB le “comunicazione ai creditori ex art.207 legge fallimentare” già inviate per Raccomandata o PEC non 
sono presenti tra i documenti visualizzabili). 

 

Roma, 15/3/2018 


